
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

INFORMATIVA PRIVACY FORNITORI E PARTNER COMMERCIALI 
 

l presente documento descrive le modalità e le finalità del trattamento dei dati personali da parte di Stevanato Group S.p.a., in 
qualità di Titolare del trattamento (di seguito anche "Stevanato" o la "Società"), tramite il presente sito web ("Sito Web"), e 
costituisce "L’informativa agli interessati" ai sensi dell'art. 13 del GDPR. 

Il Regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei dati personali (di seguito "Regolamento") stabilisce una serie di norme applicabili 
al trattamento dei dati personali e descrive come le persone fisiche debbano essere protette. Descrive inoltre le norme sulla libera 
circolazione di tali dati e tutela i diritti e le libertà fondamentali delle persone fisiche, con particolare riferimento al diritto alla 
protezione dei dati personali. 

Fornitori e Partner Commerciali: persone fisiche o giuridiche (fornitori, clienti, partner) che intrattengono rapporti contrattuali o 
precontrattuali con le Società del Gruppo Stevanato. 

Interessato: persona fisica, dipendenti, collaboratori, che agiscono in nome e per conto dei Fornitori e dei Partner Commerciali o 
interagiscono con le Società del gruppo Stevanato per attività di esecuzione contrattuale, precontrattuale, negoziale (di seguito 
“Attività”). 

Per "Trattamento", invece, si intende qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi 
automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la 
strutturazione, la conservazione, l'adattamento o la modifica, l'estrazione, la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante 
trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la 
cancellazione o la distruzione. 

 

1. QUALI DATI PERSONALI POSSIAMO TRATTARE 

Possono essere raccolte le seguenti categorie di dati personali (di seguito “Dati Personali”): 

I. dell’interessato: i dati raccolti in relazione alle attività (ad esempio nome, cognome, numero di cellulare, indirizzo email, 
indirizzo, funzione aziendale e altri recapiti), per le attività che si svolgono tramite audio-video conferenza, potranno 
essere raccolti audio e video; qualora venga assegnato un account email dal titolare del trattamento, potranno essere 
raccolti dati relativi al log e alle attività ai fini di garantire la sicurezza informatica  

II. dei Fornitori e Partner Commerciali, se persona fisica, i dati raccolti in relazione alle Attività (ad esempio numero di 
cellulare, indirizzo email, dati bancari, altri recapiti), per le Attività svolte tramite audio-videoconferenza, potranno essere 
raccolti audio e video; se un account email è assegnato dal Titolare del trattamento, potranno essere raccolti dati relativi 
al log e alle attività ai fini di garantire la sicurezza informatica. 

In relazione alle comunicazioni commerciali e promozionali inviate via e-mail, possono inoltre essere raccolti dati relativi alla 
ricezione e all’interazione con le comunicazioni, quali l’apertura delle e-mail, i click sui link e, nei limiti consentiti dalla tecnologia 
utilizzata, informazioni tecniche associate all’interazione (ad esempio indirizzo IP, informazioni sul dispositivo, data e ora 
dell’interazione e numero di aperture). 

 

2. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA 

Le finalità del trattamento dei dati sono: 

(i) elaborare le comunicazioni inviate dall'Interessato e le finalità ad esse correlate, tra cui rispondere alle richieste presentate 
dall'Interessato e contattare l'Interessato in merito alle stesse; 

(ii) consentire a Stevanato di inviare i dati di contatto ai partner della piattaforma web “EZ-guide” (per i quali è stato 
manifestato interesse in fase di compilazione dell’apposito modulo) affinché tali partner possano entrare in contatto 
utilizzando modalità di comunicazione comuni. 

(iii) inviare messaggi promozionali tramite e-mail e modalità di comunicazione comuni agli Interessati su prodotti, servizi ed 
eventi analoghi a quelli già acquistati e/o per i quali l'Interessato ha fornito i propri Dati Personali; l'Interessato ha la facoltà 
di indicare di non voler ricevere tali messaggi; 

(iv) per adempiere agli obblighi previsti da leggi, regolamenti in particolare in materia civilistica, fiscale e contabile, nonché per 
dare esecuzione a disposizioni di autorità legalmente riconosciute o di autorità di vigilanza o controllo. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Poiché il trattamento dei Dati Personali, per le finalità di cui ai punti (i), (ii) e (iv) che precedono, è necessario, rispettivamente, per 
l'adempimento di una richiesta dell'Interessato, l'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dell'Interessato e per 
adempiere ad obblighi di legge e contrattuali, il consenso dell'Interessato non è necessario. 

Il trattamento dei Dati Personali per le finalità di cui al punto (iii) si intende autorizzato sulla base del legittimo interesse del Titolare 
del trattamento affinché Stevanato possa inviare comunicazioni relative a iniziative di marketing ed eventi promossi da società 
appartenenti al Gruppo Stevanato o finalizzati alla promozione dei prodotti di società appartenenti al Gruppo Stevanato, previo 
consenso espresso dell’Interessato nel form di iscrizione alla newsletter. 

 

(v) inviare messaggi promozionali via email su prodotti, servizi o eventi del Gruppo Stevanato che potrebbero, sulla base dei dati 
raccolti, essere di particolare interesse per l'utente profilato. La base giuridica di tale trattamento è il legittimo interesse del 
Titolare ad effettuare tali comunicazioni o il consenso dell'Interessato.  

(vi) misurare l’efficacia delle comunicazioni commerciali, analizzare l’interazione dei destinatari con i contenuti inviati e, ove  
previsto, personalizzare le successive comunicazioni sulla base degli interessi manifestati (Tracking delle comunicazioni e-
mail). La base giuridica di tale trattamento è consenso dell’interessato. Il consenso al tracciamento delle comunicazioni e-
mail è facoltativo e distinto dalla scelta di ricevere comunicazioni commerciali e promozionali. Il mancato consenso o la 
successiva revoca del consenso al tracking non impedisce la ricezione delle comunicazioni commerciali e promozionali, 
qualora l’interessato abbia validamente acconsentito a riceverle.  

 

3. MODALITA’ DI TRATTAMENTO E CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

I dati personali oggetto del trattamento devono essere: 

(i) trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell'interessato; 

(ii) raccolti e archiviati per finalità determinate, esplicite e legittime, e successivamente trattati in modo che non sia incompatibile 
con tali finalità; 

(iii) adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalità per le quali sono trattati; 

(iv) esatti e, se necessario, aggiornati; 

(v) trattati in modo da garantire standard di sicurezza adeguati; 

(vi) conservati in una forma che consenta l'identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore al conseguimento 
delle finalità per le quali sono trattati. 
 

I Dati Personali saranno trattati dal Titolare con modalità sia automatizzate che non automatizzate e in formato elettronico e 
cartaceo; la conservazione elettronica dei Dati Personali dovrà avvenire su server sicuri ubicati in zone ad accesso controllato e 
riservato. 

Il Titolare del trattamento utilizza un'ampia gamma di misure di sicurezza per migliorare la protezione e mantenere la sicurezza, 
l'integrità e l'accessibilità dei tuoi dati personali. 

Tutti i Dati Personali sono archiviati sui nostri server sicuri (o su copie cartacee sicure) o su quelli dei nostri fornitori o partner 
commerciali e possono essere accessibili e utilizzati in base ai nostri standard e alle nostre policy di sicurezza (o standard 
equivalenti per i nostri fornitori o partner commerciali). 

Le misure di sicurezza che abbiamo adottato includono: 

• limitazioni all'accesso ai tuoi dati personali, in base alla necessità e per le finalità comunicate; 

• sistemi di sicurezza perimetrali per impedire l'accesso esterno non autorizzato; 

• monitoraggio permanente dell'accesso ai sistemi informatici per identificare e bloccare l'uso improprio dei dati personali; 

• tracciamento dell'accesso ai tuoi dati personali da parte del personale interno e verifica della relativa finalità; 

• utilizzo di mezzi crittografati tramite tecnologia TLS per le transazioni sul nostro sito web che richiedono l'inserimento di dati 
personali. 
 

4. NATURA DELLA RACCOLTA DEI DATI. CONSEGUENZE DEL MANCATO CONFERIMENTO DEI DATI.  

Il conferimento dei Dati Personali per le finalità di cui ai punti (i), (ii) e (iv) del paragrafo 2 è facoltativo. Tuttavia, in caso di mancato 
conferimento, il Titolare non potrà evadere le richieste pervenute dall'Interessato. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Il conferimento dei Dati Personali per le finalità di cui al punto (iii) del paragrafo 2 è indispensabile affinché il Titolare possa inviare 
agli Interessati comunicazioni relative a iniziative promozionali e di marketing. Pertanto, qualora gli Interessati neghino il consenso 
a ricevere tali comunicazioni, il Titolare non potrà inviarle 

Il conferimento dei Dati Personali per le finalità di cui ai punti (v) e (vi) del paragrafo 2 è facoltativo. Pertanto, il mancato 
conferimento dei Dati in tal caso non comporterà particolari conseguenze.  
 

5. PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO I DATI PERSONALI 

I dati personali saranno conservati per il tempo strettamente necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono stati 
raccolti e trattati. Con riferimento, in particolare, alle finalità di cui ai punti (i), (ii) e (iv) del paragrafo 2, i dati personali saranno 
conservati per procedere al trattamento per evadere le richieste dell'interessato, anche in merito ai prodotti e servizi della Società, 
e per ottemperare agli obblighi di legge. Con riferimento, invece, alle finalità di cui ai punti (iii) e (vi) del paragrafo 2, i dati personali 
saranno trattati fino all'esercizio da parte dell'interessato del diritto di opposizione al trattamento. Con riferimento ai punti (v) e (vi) 
i dati personali saranno trattati fino alla revoca del consenso al trattamento da parte dell'interessato.  

Resta inteso, tuttavia, che una volta raggiunte le finalità del trattamento, ovvero qualora l'Interessato eserciti il suo diritto di 
opposizione o di revoca del consenso, il Titolare del trattamento avrà comunque il diritto di conservare i Dati Personali, in tutto o in 
parte, per determinate finalità, quali l'accertamento di un diritto o la difesa di un diritto in sede giudiziaria (ad esempio, in caso di 
eventuali controversie sorte nei confronti dell'attività del Titolare del trattamento).  

 

6. COMUNICAZIONE DEI DATI PERSONALI 

I Dati Personali potranno essere accessibili ai dipendenti della Società debitamente autorizzati, ai fornitori esterni nominati 
responsabili del trattamento, che ci supportano nell'erogazione dei servizi, ove necessario.  

Ai fini dello svolgimento delle loro attività e per il perseguimento delle finalità sopra indicate, i dati personali potranno essere 
accessibili anche ad altre società del Gruppo Stevanato. 

Ove necessario per il perseguimento delle finalità sopra indicate, i Dati Personali potrebbero essere trasferiti all'estero, verso Paesi 
al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE), che potrebbero non essere considerati adeguati dalla Commissione Europea. In tal 
caso, la Società si impegna a garantire un adeguato livello di protezione, stabilendo opportune garanzie ai sensi del GDPR 

In particolare, la Società desidera che l'Interessato sia a conoscenza che:  

• per le finalità di cui al punto (ii) del paragrafo 2, i dati potranno essere trasferiti da Stevanato a partner della piattaforma web 
"EZ-guide", della piattaforma "dataplus" o di altre piattaforme, in altri Paesi, anche extraeuropei. 

• Ai fini indicati al punto (v) del paragrafo 1, i dati qui descritti potranno essere comunicati a nostri fornitori di servizi, 
debitamente nominati Data Processor. 

In ogni caso, l’Interessato potrà richiedere al Titolare maggiori informazioni (senza necessità di formalità), scrivendo all’indirizzo 
info.privacy@stevanatogroup.com. 

 

7. DIFFUSIONE DEI DATI PERSONALI 

I Dati Personali non saranno oggetto di diffusione. 

 

8. DIRITTI DEGLI INTERESSATI. 

Alle condizioni previste dalla legge, l'Interessato ha il diritto di: richiedere informazioni sul trattamento dei propri Dati Personali; 
richiedere una copia dei dati personali forniti alla Società o di trasferirli a terzi; richiederne la rettifica e/o l'integrazione qualora i 
Dati Personali trattati che lo riguardano siano errati o incompleti; richiedere la cancellazione dei Dati Personali; opporsi al 
trattamento dei Dati Personali per finalità di marketing diretto; revocare il consenso, nei casi in cui il trattamento sia basato sul 
consenso; limitare le modalità di trattamento dei Dati Personali; esercitare il diritto di opposizione. 

L'esercizio dei diritti di cui sopra è soggetto ad alcune eccezioni volte a salvaguardare l'interesse pubblico (ad esempio, la 
prevenzione o l'identificazione di reati) e i nostri interessi (ad esempio, il mantenimento del segreto professionale). 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

L’Interessato potrà contattare il Titolare e/o il DPO ai recapiti sotto indicati per formulare qualsiasi richiesta relativa al trattamento 
dei dati personali da parte della Società, per esercitare i diritti previsti dalla legge e per ottenere l’elenco aggiornato dei soggetti 
che hanno accesso ai Dati Personali dell’Interessato. 

l’Interessato potrà sempre ritirare il proprio consenso e/o segnalare osservazioni su specifici utilizzi dei dati in merito a particolari 
situazioni personali ritenuti non corretti o non giustificati dal rapporto in essere o proporre reclamo di una Autorità di controllo al 
Garante per la Protezione dei Dati Personali. Con specifico riferimento al tracking delle e-mail, l’interessato può revocare in 
qualsiasi momento e con modalità semplici il consenso al tracciamento, anche separatamente dal consenso alla ricezione delle 
comunicazioni commerciali e promozionali. 

 

9. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPOSANBILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI rpd O dpo. 

La presente Informativa sulla privacy si applica a tutte le entità appartenenti al Gruppo Stevanato. Il Titolare del trattamento dei 
tuoi dati è rappresentato dalla specifica entità del Gruppo Stevanato con la quale intrattieni il rapporto contrattuale (la Società). 

Per maggiori dettagli sul Titolare del trattamento o per esercitare i tuoi diritti, contatta direttamente il DPO del Gruppo Stevanato 

all'indirizzo info.privacy@stevanatogroup.com. 

 

 

 

(Rev. Ottobre 2026) 
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